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Educamos con Excelencia, guiamos con Valores
REGLAMENTO DE USO Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo N° 1. Objeto del Reglamento

El presente Reglamento tiene por objeto regular la instalacion, funcionamiento, administracion, acceso,
conservacion y utilizacion del sistema de videovigilancia del Colegio Castilla y Aragén, con la finalidad de
contribuir a la proteccion de los estudiantes, funcionarios, apoderados y visitantes, asi como resguardar la
infraestructura y bienes del establecimiento.

La utilizacion de camaras de seguridad debera realizarse con estricto respeto a los derechos fundamentales de las
personas, especialmente de los nifios, nifias y adolescentes que forman parte de la comunidad educativa.

Articulo N°2. Marco Normativo

El presente Reglamento se sustenta en las siguientes disposiciones:

a) Constitucion Politica de la Republica de Chile.

b) Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada.

c) Ley N°20.370, General de Educacion.

d) Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar.

e) Ley N°21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.
f) Reglamento Interno y Manual de Convivencia Educativa del establecimiento.

g) Demas normas e instrucciones emitidas por las autoridades competentes.

Articulo N°3. Ambito de Aplicacion

Las disposiciones de este Reglamento seran aplicables a:
a) Estudiantes de Educacién Parvularia.

b) Estudiantes de Educacion Basica.

c) Estudiantes de Educacién Media.

d) Directivos.

e) Docentes.

f) Educadoras de parvulos.

g) Asistentes de la educacion.

h) Padres, madres y apoderados.

i) Visitantes y terceros que ingresen al establecimiento.

TiTULO Il
PRINCIPIOS RECTORES

Articulo N°4. Principio de Interés Superior del Nifio
Toda actuacion relacionada con el sistema de videovigilancia debera considerar prioritariamente el interés
superior de los nifios, nifias y adolescentes, resguardando su dignidad, privacidad, integridad fisica y psicolégica.

Articulo N°5. Principio de Finalidad
Las imagenes obtenidas mediante el sistema de videovigilancia s6lo podran utilizarse para los fines establecidos
en este Reglamento.

Avrticulo N° 6. Principio de Confidencialidad
Toda informacion obtenida mediante el sistema de cAmaras tendré caracter reservado y sélo podra ser conocida
por las personas autorizadas.

Articulo N°7. Principio de Proporcionalidad
El uso de camaras deberd limitarse a lo estrictamente necesario para cumplir los objetivos de seguridad y
proteccion de la comunidad educativa.



TITULO 111
FINALIDADES DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA

Articulo N°8. Objetivos Especificos
El sistema de videovigilancia tendrd las siguientes finalidades:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

Contribuir a la prevencion y deteccidn de situaciones que puedan poner en riesgo la seguridad e integridad
fisica de los estudiantes y demas integrantes de la comunidad educativa.

Favorecer condiciones de seguridad para toda la comunidad educativa.

Apoyar la investigacion de hechos que afecten la convivencia escolar.

Colaborar en la investigacion de accidentes escolares.

Prevenir y esclarecer dafios a la infraestructura o bienes institucionales.

Colaborar con autoridades competentes cuando exista un requerimiento legal.

Articulo N° 9. Usos Prohibidos
Queda estrictamente prohibido utilizar las cAmaras para:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Vigilancia permanente de estudiantes.

Evaluacion del desempefio académico.

Control permanente del desempefio docente o laboral.

Difusion publica de imagenes.

Publicacion de grabaciones en redes sociales.

Uso recreativo o personal.

Cualquier finalidad distinta de las establecidas en este Reglamento.

TITULO IV )
UBICACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS CAMARAS

Articulo N° 10. Lugares Autorizados
Las camaras podran instalarse en:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
)

Accesos y salidas.
Recepcion.

Patios.

Pasillos.
Escaleras.
Biblioteca.

Casino o comedor.
Gimnasio.
Multicancha.
Estacionamientos.
Sectores de circulacion coman.
Perimetro exterior.

Articulo N° 11. Lugares Prohibidos
No podran instalarse cAmaras en:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

Baros.

Camarines.

Vestidores.

Duchas.

Enfermeria.

Salas de atencidn psicologica.

Oficinas de orientacion.

Dependencias destinadas a entrevistas reservadas.

Cualquier lugar donde exista una expectativa razonable de privacidad.



Articulo N° 12. Cadmaras en Espacios Pedagdgicos

Como regla general, no se instalaran cdmaras al interior de las salas de clases para fines de vigilancia
permanente.

Excepcionalmente, y cuando existan razones fundadas de seguridad o proteccion especial, la Direccion podra
autorizar medidas especificas, respetando siempre la normativa vigente y los derechos fundamentales de
estudiantes y funcionarios.

TiTULOV
PROTECCION ESPECIAL DE LOS ESTUDIANTES

Articulo N° 13. Resguardo de Nifios, Nifias y Adolescentes
El sistema de videovigilancia debera operar bajo criterios de proteccion reforzada respecto de todos los
estudiantes, atendiendo especialmente a su condicion de menores de edad.

Articulo N° 14. Proteccion de Estudiantes de Educacion Parvularia

Respecto de los estudiantes de Educacién Parvularia:

a) Las cAmaras tendran exclusivamente fines preventivos y de seguridad.

b) Las grabaciones seran tratadas con especial reserva.

c) Elacceso a dichas imagenes sera restringido a las personas autorizadas.

d) Se evitara cualquier uso que pueda afectar el desarrollo integral, dignidad o privacidad de los parvulos.

TITULO VI
INFORMACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Articulo N° 15. Comunicacion del Sistema

La existencia del sistema de videovigilancia sera informada mediante:
a) Senalética visible en los accesos y sectores monitoreados.

b) Publicacion del presente Reglamento.

c) Difusion a estudiantes, funcionarios y apoderados.

Articulo N° 16. Conocimiento del Reglamento
El presente Reglamento formara parte integrante del Reglamento Interno y Manual de Convivencia Educativa y
estara disponible para toda la comunidad educativa.

TITULOVII
ADMINISTRACION DEL SISTEMA

Articulo N° 17. Responsable
La administracién del sistema correspondera a la Directora del establecimiento o a quien ésta designe
formalmente mediante resolucion interna.

Articulo N° 18. Personas Autorizadas

Podran acceder a las grabaciones exclusivamente:

a) Directora.

b) Inspectora General.

c) Coordinadora de Convivencia Educativa.

d) Jefe de Unidad Técnica Pedagogica

e) Personas expresamente autorizadas por la Direccion.



TITULO VIII ,
ACCESO Y REVISION DE GRABACIONES

Articulo N° 19. Solicitud de Revision
Los integrantes de la comunidad educativa podran solicitar fundadamente la revision de imagenes cuando éstas
puedan contribuir al esclarecimiento de un hecho relevante para la seguridad o convivencia escolar.

Articulo N° 20. Registro de Acceso

Toda revision de grabaciones debera registrarse indicando:
a) Fecha.

b) Hora.

c) Nombre de quien accede.

d) Motivo de acceso.

e) Resultado de la revision.

Articulo N° 21. Entrega de Grabaciones

Las grabaciones sélo podran ser entregadas en los siguientes casos:
a) Orden judicial.

b) Requerimiento del Ministerio Publico.

c) Solicitud de Carabineros de Chile.

d) Solicitud de la Policia de Investigaciones de Chile.

e) Requerimiento de otra autoridad competente conforme a la ley.

TITULO IX
CONSERVACION Y PROTECCION DE DATOS

Articulo N° 22. Plazo de Conservacion

Las grabaciones seran almacenadas por un periodo maximo de tres dias corridos.

Cuando una grabacion se encuentre vinculada a una investigacion administrativa, disciplinaria o judicial, podra
conservarse hasta el término del procedimiento correspondiente.

Articulo N° 23. Seguridad de la Informacién

El establecimiento adoptara medidas técnicas y administrativas destinadas a:
a) Evitar accesos no autorizados.

b) Proteger la integridad de los registros.

c) Impedir alteraciones o eliminaciones indebidas.

d) Garantizar la confidencialidad de la informacion.

Articulo N° 24. Prohibicion de Difusion
Se prohibe la reproduccidn, copia, distribucion, publicacion o difusion de imagenes obtenidas mediante el
sistema de videovigilancia sin autorizacion legal.

TITULO X ,
DEBER DE SUPERVISION

Articulo N° 25. Supervision Humana Permanente

La existencia de cAmaras de seguridad constituye una medida complementaria de apoyo a la gestion de seguridad
y a la convivencia educativa.

En ningun caso reemplaza el deber de supervision directa que corresponde a directivos, docentes, educadoras de
parvulos, asistentes de la educacion e inspectores.



Articulo N° 26. Responsabilidad de Cuidado

La proteccion y cuidado de los estudiantes continuaré siendo responsabilidad de los adultos encargados de su
supervision, especialmente respecto de los estudiantes de Educacion Parvularia y Educacion Bésica.

Las camaras tienen un caracter auxiliar y posterior a los hechos registrados y no constituyen un mecanismo
destinado a sustituir la vigilancia presencial.

TITULO XI
INCUMPLIMIENTQOS

Articulo N° 27. Uso Indebido
Toda persona que haga uso indebido del sistema de videovigilancia o de las grabaciones obtenidas sera
responsable de las consecuencias administrativas, disciplinarias, civiles o penales que correspondan.

Articulo N° 28. Reserva de la Informacion
La vulneracion de la confidencialidad de las grabaciones sera considerada una falta grave y podréa dar lugar a la
aplicacion de medidas disciplinarias conforme al Reglamento Interno y la legislacion vigente.

TITULO XII
VIGENCIA

Articulo N° 29. Incorporacion al Reglamento Interno
El presente Reglamento forma parte integrante del Reglamento Interno y Manual de Convivencia Educativa del
Colegio Castilla y Aragon.

Articulo N° 30. Entrada en Vigencia
El presente Reglamento entrara en vigencia una vez aprobado por la Direccién y el Sostenedor del Colegio
Castilla y Aragon, debiendo ser difundido a toda la comunidad educativa.

Aprobado por:

Directora: Claudia Miranda Campos
Inspectora General: Claudia Rivas Trincado
Fecha: 01/06/2026



